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[bookmark: _GoBack]业务应知应会
（6分）
	序号
	姓名
	对象类别
	得分

	1
	
	站长
	

	2
	
	副站长
	

	3
	
	网格员
	

	4
	
	网格员
	

	总分（4人总得分/2）
	



对象：站长、副站长（3分，每个问题计1分）
1.社区应急服务站具体承担哪些职能？
答：一是风险隐患排查治理，推进安全风险网格化管理，及时发现和上报居民家庭楼栋和“十小场所”存在的一般安全隐患问题，并协助有关部门开展安全隐患治理；二是突发事件先期处置，在专业救援队伍赶到之前，组织开展先期处置、抢救伤员、疏散群众、控制事态等力所能及的处置工作；三是应急队伍能力提升，建大建强社区应急志愿者队伍，培养一批具有专业能力的应急救援员，定期开展各类应急演练；四是应急知识宣传培训，普及与居民生产生活息息相关的风险防范、隐患排查、自救互救等一般性安全应急知识。
2.社区主要存在哪些风险隐患？制定了哪些应对措施？
3.社区应急志愿者有多少人？按专业分为哪些应急小组？
对象：网格员（3分，每个问题计1分）
1.网格内存在哪些风险点？有多少户脆弱人群？
2.日常巡查中发现安全隐患如何上报和处置？（主要调查安全风险网格化管理推进情况）
3.若网格内发生灾害事故，如何上报？具体需要了解哪些要素？
答：若发生火灾、触电、高空坠落、电梯事故、食物中毒、中毒窒息、交通事故、自然灾害、群体事件等，应第一时间上报社区应急服务站站长和社区负责人，并进一步了解事故时间、地点、信息来源、事件起因和性质、基本过程、已造成的后果（伤亡人数、财产损失等）、影响范围等，动态上报相关信息。

