[bookmark: _GoBack]关于公布江汉区行政执法领域突出问题
投诉举报方式的公告

为深入贯彻落实中央纪委四次全会精神，坚决惩治群众身边不正之风和腐败问题，切实解决人民群众反映强烈的行政执法突出问题，为方便市场主体反映行政执法突出问题，现将江汉区行政执法突出问题投诉举报方式公告如下：
一、投诉举报方式
（一）电话投诉：027-85831771（工作日：8:30-12:00；14:30-17:30）
（二）邮件投诉：收件人为武汉市江汉区民意街道办事处，通讯地址为武汉市江汉区民主街34号，邮编430000。
二、投诉举报受理范围
（一）执法不公问题。选择性执法、随意性执法、简单粗暴执法：办关系案、人情案、金钱案等问题。
（二）执法不严问题。对违法行为查处不力，以罚代管、降格处理，应立案不立案、应处罚不处罚等情况。
（三）执法不规范问题。执法程序不合法，文书制作不规范，自由裁量权使用不当，滥用执法权等问题。
（四）其他违反行政执法规定的问题。
三、注意事项
投诉举报人应对投诉举报问题线索的真实性负责，并提供身份信息和联络电话，我们将对投诉举报人的个人信息和投诉举报内容严格保密，依法保护投诉举报人的合法权益。

    武汉市江汉区人民政府民意街道办事处   
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